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RELATORIO DO INQUERITO DE SATISFACAO A0S ENCARREGADOS DE EDUCACAO
ANO LETIVO 2024/2025

A EPADRV com o intuito de perceber quais as suas mais-valias e quais as suas fragilidades,
solicitou o preenchimento de um questionario de satisfagdo, aos Encarregados de Educac¢do dos
alunos, entre junho e julho de 2025, relativamente a quatro dominios, a saber: A — Formag3o na
EPADRYV; B - Funcionamento ¢ Gestdo da EPADRYV; C — Servigos / Valéncias e D — Plano Anual
de Atividades.

Dos 183 alunos 102 sio maiores de idade e por conseguinte sdo Encarregados de Educagdo de si
préprios. Por opgdo da equipa EQAVET, o inquérito apenas foi enviado aos 81 Encarregados de
Educagdo dos alunos menores de idade e destes, apenas 55, responderam ao questiondrio de

satisfagdo, o que corresponde a uma taxa de resposta de 67,9 por cento.

Escala utilizada no inquérito:
1- Nada satisfeito
2- Pouco Satisfeito
3- Satisfeito
4- Muito Satisfeito

No que concerne ao dominio A — Formagdo na EPADRYV a média de satisfagio dos Encarregados
de Educagdo € de 3,12 numa escalade 1 a 4.

Os Encarregados de Educagdo destacam como pontos fortes estarem informados sobre os critérios
de avaliagdo das disciplinas e ser disponibilizada informagdo atualizada sobre os progressos e
dificuldades dos seus educandos.

Os Encarregados de Educagido apontam como fragilidades o facto de os critérios de avaliagdo nem

serem sempre respeitados.

Relativamente ao dominio B — Funcionamento e Gestdo da EPADRV em média a satisfagdo dos
Encarregados de Educagio é de 3,21 numa escalade 1 a 4.

Os Encarregados de Educagido destacam como pontos fortes o facto de estarem satisfeitos com o
Diretor de Turma e o Diretor de Curso por estes prestarem informagdes sempre que solicita.
Destacam como pontos fracos o facto de nem sempre serem solicitados a apresentar sugestdes de

atividades a realizar na Escola.
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