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Introducio

O presente documento realiza-se no dmbito do sistema de melhoria continua da qualidade do
ensino e formacgdo profissional, EQAVET (European Quality Assurance Reference Framework for
Vocational Education and Training), e destina-se 2 andlise da satisfagio dos stakeholders (no dominio do
Ensino Profissional ¢ dos Cursos de Educagdo e Formag@o), com base num inquérito de satisfagdo
aplicado no final do ano letivo 2025/2026. A escala utilizada no inquérito por questiondrio possui 4
niveis, sendo a seguinte, conforme aplicével:

1- Nada satisfeito
2- Pouco Satisfeito
3- Satisfeito

4- Muito Satisfeito

Os stakeholders ou partes interessadas aqui representados sdo os alunos, pessoal docente e ndo
docente, encarregados de educagio e empresas/entidades no 4mbito do Ensino Profissional e dos Cursos
de Educagdo e Formagio ministrados na Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento Rural de
Vagos (EPADRYV).

Este relatério consiste num mecanismo fundamental para interpretar as percegdes de todos os
stakeholders, mensurar o seu grau de satisfacdo e sintetizar as sugestdes de melhoria recolhidas aquando
da aplicag@o dos questiondrios. Estas informag6es sdo fundamentais para apoiar a tomada de decisdo na

defini¢do de a¢des de melhoria a aplicar no ano letivo seguinte.
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1. Andlise Da Satisfacio Por Stakeholder

1.1. Alunos - Cursos de Educacio de Formacao (CEF) e Cursos Profissionais (CP)

O inquérito foi realizado, em Abril e Maio de dois mil e vinte e seis, aos alunos do décimo, décimo
primeiro e décimo segundo anos dos cinco Cursos Profissionais (CP) e dos Cursos de Educagio €
Formagdo (CEF) ministrados na EPADRYV, relativamente a quatro dominios, a saber: A— Formagao
Ministrada na EPADRV; B- Funcionamento e Gestdo da Escola; C— Valéncias / Servigos e D— Plano
Anual de Atividades, com o intuito de perceber quais as suas mais valias e quais as suas fragilidades.

Dos duzentos e vinte e quatro alunos da EPADRYV (22 dos CEF e 202 dos CP) responderam cento e

sessenta e quatro, o que corresponde a uma taxa de resposta de 73,2%.

No que concerne ao dominio A — Formagio na EPADRV em média a satisfagdo dos alunos é de 3,34

numa escalade 1 a 4.

A. Formagdo Ministrada na EPADRV

3,600 3,600
3,500 3.500
3.400
3,400 3,335 3,329

3.300 3,300
3.200 3.200
| 1 3,100

3,100 - '

1 2 -3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Valor médio do grupo: 3,34 Numero de respostas: 164

Os alunos destacam como pontos fortes o facto de os Professores darem a conhecer os objetivos da
disciplina/médulo/UFCD e os respetivos critérios de avaliagdio, que se sentem esclarecidos e
acompanhados pelo Diretor de Turma e pelo Diretor de Curso, ¢ consideram importantes para a sua
formacio as atividades complementares extracurriculares.

Como fragilidades o facto de os colegas da turma nem sempre ajudarem na criagdo de um ambiente

propicio as aprendizagens.

Relativamente ao dominio B — Funcionamento e Gestdo da Escola em média a satisfagédo dos alunos € de

3,25 numa escalade 1 a4.
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B. Funcionamento e Gestdo da Escola

3,500
3,500 / !

3,400

3,400
- 3,300

3,300
3,200

3,200
- 3,100

3,100 71
1 2 3 4 5 6

Valor médio do grupo: 3,25 Numero de respostas: 164

Os alunos destacam como pontos fortes o facto de a escola promover uma cultura de preservagio do
ambiente e como pontos fracos os problemas de indisciplina serem resolvidos pela Diregdio € a escola

nem sempre assegurar a seguranca.

Respeitante ao dominio C — Servigos e Valéncias da Escola em média a satisfagdo dos alunos € de 3,26
numa escalade 1 a4.

C. Servigos / Valéncias

3,800
3800 7~
3,600
3600 7
3.384 3,400
3,400
- 3,200
3,200
3,000
3,000
2,800
2,800
i 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valor médio do grupo: 3,26 Numero de respostas: 164

Os alunos destacam como pontos fortes os servigos prestados pela Reprografia/Papelaria e pelos Servigos
de Administragdo Escolar (Secretaria).
Destacam como fragilidades os Recintos/Espagos Desportivos, Espacos de Convivio e Lazer, as refei¢cdes

que sdo servidas na Escola e a Residéncia Escolar.

No que conceme ao dominio D — Plano Anual de Atividades em média a satisfagdo dos alunos € de 3,40

numa escala de 1 a 4.
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D. Plano Anual de Atividades

Valor médio do grupo: 3,40 Numero de respostas: 164

Na globalidade os alunos mostram-se muito satisfeitos pelas atividades que tém sido implementadas.
A média de satisfacdo global dos alunos é de 3,31, numa escalade 1 a 4.

Sugestoes de melhoria apesentadas pelos alunos:

Ap6s andlise dos questiondrios é possivel identificar védrias sugestdes de melhoria importantes para
promover um ambiente escolar mais seguro, organizado e inclusivo para todos os alunos.

Em primeiro lugar, destaca-se a necessidade de melhorar os espagos de circulagdo (caminho para o Polo
Tecnolégico) e lazer (espago de convivio dos alunos), nomeadamente através da criagdo de 4reas cobertas
e locais adequados para os alunos permanecerem durante os intervalos, sobretudo em dias de chuva. A
construgio de um telheiro ou de zonas de abrigo contribuiria significativamente para o conforto ¢ bem-
estar dos mesmos.

Relativamente ao ambiente escolar, vdrios alunos demonstram preocupagdo com comportamentos
inadequados, conflitos e episGdios de violéncia. Nesse sentido, seria importante reforgar as medidas de
seguranga dentro e fora da escola, promovendo um ambiente mais tranquilo e respeitador. A realizagdo de
mais acOes de sensibilizagdo para o respeito miituo, civismo e convivéncia sauddvel poderd ajudar a
reduzir situagSes de conflito entre alunos.

Outro ponto relevante prende-se com a necessidade de maior acompanhamento e apoio aos alunos, tanto a
nivel emocional como académico. Alguns alunos sentem falta de compreensio, didlogo e apoio por parte
da comunidade escolar. Assim, seria benéfico reforgar a proximidade entre dire¢éo, professores e alunos,
potenciando os espagos de escuta ativa onde os estudantes se sintam verdadeiramente ouvidos e
valorizados.

Também foram referidas melhorias ao nivel das infraestruturas e servigos, como o acesso a 4gua potdvel
em mais locais da escola e a valorizagio de atividades préticas e educativas que promovam aprendizagens
mais dindmicas e motivadoras.

Além disso, torna-se essencial incentivar uma cultura de inclus@o e respeito pela diversidade, garantindo
que todos os alunos, independentemente da sua origem ou nacionalidade, se sintam integrados e
respeitados no espago escolar.

Por fim, recomenda-se um maior investimento na mediacdo de conflitos e na prevengido de
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comportamentos de risco, assegurando que todos os alunos possam frequentar a escola com seguranga,
confianga e tranquilidade. Uma escola mais acolhedora e segura terd naturalmente um impacto positivo

no bem-estar, motivagdo e sucesso escolar dos estudantes.

1. 2. Pessoal Docente

O inquérito foi realizado, em margo e abril de dois mil e vinte e seis, a todos os Professores, relativamente
a quatro dominios, a saber: A - Formagiio na EPADRV; B - Funcionamento e Gestdo da Escola; C —
Servigos / Valéncias e D — Plano Anual de Atividades, com o intuito de perceber quais as suas mais-
valias e quais as suas fragilidades.

Os sessenta e dois Professores da Escola responderam ao inquérito, o que corresponde a uma taxa de

resposta de 100 por cento.

No que concerne ao dominio A — Formagdo na EPADRYV em média a satisfagdo do Pessoal Docente € de

3,43 numaescalade 1 a4.

A. Formagdo na EPADRYV

3

v }'43 74{‘5 or 5,7y . ) ?‘-‘!?

[
3
)

Valor médio do grupo: 3,43 Numero de respostas: 62

Os professores destacam como pontos fortes o facto de conhecerem e orientarem o seu trabalho pelos
documentos orientadores da Escola, discutirem estratégias de diferenciagdo pedagégica com os colegas,
proporcionarem situagdes de apoio individualizado sempre que necessdrio, estabelecerem normas de
comportamento com os alunos da turma no inicio do ano letivo, procuram diversificar os instrumentos de
avaliagdo, analisarem e refletirem sobre as suas préticas educativas e manterem uma boa relagdo com
todos os membros da comunidade educativa.

Destacam como fragilidades a falta de recursos materiais existentes na escola, a falta de respeito dos

alunos para com o Pessoal Docente e pelo Pessoal Nao Docente.

Relativamente ao Funcionamento e Gestio da Escola em média a satisfagdo do Pessoal Docente € de 3,52

numa escalade 1 a4.
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B. Funcionamento e Gestdo da Escola
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Valor médio do grupo: 3,52 Numero de respostas: 62

O Pessoal Docente destaca como pontos fortes o facto da Diregdo se mostrar disponivel ¢ fomentar a
participagdo da comunidade educativa na vida da escola, o Coordenador de Departamento promover
mecanismos de participagio dos docentes com vista ao sucesso da Escola, os Conselhos de
Turma, os Departamentos Curriculares e o Conselho Pedagégico analisarem os resultados obtidos pelos
alunos, a escola manter uma rede de parcerias com vista ao apoio do percurso formativo, a Escola integrar

bem os novos Professores e gostarem de trabalhar na Escola.

Respeitante aos Servigos e Valéncias da Escola em média a satisfagdo do Pessoal Docente € de 3,25 numa
escalade 1 a4.

C. Valéncias/Servigos

5,000
5,000 / L .
4,000 / 3.290 3,565 3,581

3,000
3,000

2,000
2,000 “

1,000
1,000

0.000
0,000 7
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Valor médio do grupo: 3,25 Numero de respostas: 62

Os Professores destacam como pontos fortes os servigos prestados pela reprografia/papelaria.
Destacam como principais fragilidades as instalacGes, os recursos e os equipamentos para as aulas da

disciplina que lecionam e os espagos de trabalho e de lazer.

No que concerne ao Plano Anual de Atividades em média a satisfagdo do Pessoal Docente € de 3,71 numa

escalade 1 a4.

gressoas  @8o030 [ S i

Os Fundos Eurcpeus maois proximos da si.



? 53;‘%525%3A AN Q EP Q GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

EDUCACAO, CIENCIA
€ INOVACRD NSINO PROFISSIONAL.

D. Plano Anual de Atividades

Valor médio do grupo: 3,71 Numero de respostas: 62
Na globalidade o Pessoal Docente mostra-se muito satisfeito por todas as atividades implementadas.
A média de satisfac@o global do Pessoal Docente é de 3,52 numa escalade 1 a 4.

Sugestdes de melhoria apesentadas pelo Pessoal Docente:

A andlise da realidade escolar atual permite identificar a necessidade premente de uma reforma estrutural
em diversos eixos, comegando pela comunicagio e estratégia institucional. Verifica-se uma lacuna
persistente na articulag@o entre os diversos 6rgdos, o que resulta numa transmiss@o de informagéo tardia
ou ineficaz. Para colmatar esta fatha, é fundamental instituir fluxos de comunicagdo mais 4geis e criar
uma equipa, a tempo inteiro, dedicada 3 promogio da imagem da escola no exterior, reforgando o seu
prestigio e rigor. Paralelamente, urge consolidar uma cultura de mérito que privilegie o sucesso real e a
aquisi¢do de competéncias em detrimento do sucesso meramente estatistico, garantindo que a avaliagio
seja um reflexo fiel da aprendizagem. Esta visdo estratégica deve ser acompanhada por uma maior
autonomia financeira e pela atualizagdo de ferramentas de gestio, como o programa ESCOLA Pro.

No que respeita as infraestruturas e equipamentos, a degradagdo fisica dos edificios e a obsolescéncia
tecnol6gica exigem uma intervengio direta. E prioritdrio dotar todas as salas de aula de equipamentos
digitais funcionais — computadores, videoprojetores modernos e internet estivel — e melhorar as
condi¢bes de habitabilidade, nomeadamente através do isolamento acistico e térmico das salas. Esta
preocupagio estende-se ao Polo Tecnolégico, que carece de uma reorganizagéo do espaco e de um Polo
para a atualizagiio do parque de miquinas agricolas. Para os alunos residentes, torna-se imperativo criar
um espaco de lazer confortdvel e aquecido, evitando que a biblioteca seja utilizada apenas como refiigio
contra o frio. A prépria biblioteca deve ser revitalizada através de dinamizages culturais, como clubes de
leitura e ciclos de cinema, combatendo o uso passivo do telemével e incentivando o contacto com o livro.
A seguranga e o ambiente escolar constituem outra vertente critica. E necessdrio reforgar o controlo de
acessos apés as 17h00 e aumentar a vigildncia nos corredores e zonas de contentores para evitar
interrupgdes nas aulas e garantir a disciplina. O uso de teleméveis requer uma estratégia institucional
clara, com regras e consequéncias consistentes que evitem a dispersdo e o conflito em sala de aula.

Simultaneamente, a higiene dos espagos deve ser reforgada, com especial ateng@o ao refeitério durante o
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pequeno-almogo e 2 limpeza geral das salas e dreas exteriores. No dmbito pedagégico, a calendarizagdo
de atividades extracurriculares deve ser mais equilibrada, de forma a ndo prejudicar o cumprimento de
conteiidos em médulos curtos, promovendo sempre que possivel atividades que ndo impliquem a saida
sistemdtica da sala de aula.

Por fim, as condig6es de trabalho docente devem ser valorizadas através da criagdo de salas de trabalho
ergonomicamente organizadas para coordenadores e diretores de curso, transformando também a sala de
professores num espago mais acolhedor e funcional. A distribuicdo de servigo, especialmente nos
periodos pés-letivos, deve ser mais explicita e organizada. Nota-se, ainda, a importincia de adaptar os
instrumentos de autoavaliagdo da escola, como os questiondrios, prevendo opgdes para docentes cujas
fungGes externas nio permitam a observagio de todos os parimetros. Em suma, a aposta no reforgo do
rigor, na modernizagdo dos recursos e na melhoria do bem-estar de toda a comunidade educativa € o

caminho para afirmar esta escola como uma institui¢do de exceléncia e diferenciadora.

1. 3. Pessoal Nao Docente

O inquérito foi realizado, em abril ¢ maio de dois mil e vinte e seis, a todo o Pessoal Ndo Docente
(Funcionirios) da EPADRYV, relativamente a um dominio, a saber: A — Avaliagdio da EPADRV, com o
intuito de perceber quais as suas mais-valias e quais as suas fragilidades.

Dos trinta e cinco (a tempo inteiro) da Escola responderam ao inquérito vinte e sete, o que corresponde a

uma taxa de resposta de 77,1 por cento.

No que concerne 2 avaliagio da EPADRYV a média a satisfaciio do Pessoal Niio Docente é de 2,72 numa

escalade 1 a4.

A. Avaliagdo da EPADRV

Valor médio do grupo: 2,72 Numero de respostas: 27

O Pessoal N3o Docente destaca como pontos fortes o facto de conhecerem as fungdes e as tarefas que
desempenham, os normativos e o regulamento interno da Escola, de os alunos os respeitarem e de
gostarem de trabalhar na escola.

Destacam como principais fragilidades o facto da Escola ndo potenciar a polivaléncia dos funcionérios,
nomeadamente, através da rotagdo dos postos de trabalho, nem sempre assegurar a circulagio da
informagio, de ndo serem chamados a participar na constru¢éo dos documentos orientadores da escola, de

ndo serem incentivados a apresentar propostas € a colaborar nas atividades desenvolvidas, ndo integrar
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bem os novos funciondrios, ndo desenvolver um projeto de formagio continua do pessoal ndo docente,
que o representante do Pessoal Ndo Docente no Conselho Geral nem sempre desenvolve um bom
trabalho, que nem sempre estdo abertos 2 mudanga e inovagéo.

E apontada 2 Diregéio uma falta de reconhecimento do papel vital do pessoal ndo docente, o que se reflete
na resisténcia em partilhar competéncias e na centralizagdo de responsabilidades. Esta postura manifesta-
se numa distribui¢iio de tarefas que descura as qualificagGes reais e as expectativas dos funciondrios,
gerando desmotivagfio. Adicionalmente, criticam-se as lacunas na gestio de conflitos e a falta de

incentivo 2 utilizagdo zelosa dos recursos escolares.

Sugestdes de melhoria apesentadas pelo Pessoal Nio Docente:

As sugestdes de melhoria do Pessoal Ndo Docente focam-se na efici€ncia operacional e na valorizagédo
humana. PropSe-se assegurar o cumprimento efetivo do hordrio (9h-18h), talvez através de jornadas
continuas que garantam a presenga constante de servicos. A rotatividade de fungdes € vista como
essencial para prevenir vicios de poder e promover a polivaléncia.

Na gestdo, urge reforcar a proximidade: a Diregdo deve ouvir quem estid 'no terreno', agir com
imparcialidade em conflitos e dar feedback transparente das reunides do Conselho Geral. Defende-se
ainda o investimento em formacgdo, melhores equipamentos e a modernizagio do atendimento
(privilegiando o email). Por fim, sugere-se uma escola mais aberta & comunidade, com bibliotecas

dindmicas e atividades que promovam o rigor e os valores humanos.

1. 4. Encarregados de Educacio dos alunos dos Cursos de Ensino de Formacao
(CEF) e dos Cursos Profissionais (CP)

O preenchimento de um questiondrio de satisfagdo, aos Encarregados de Educagdo dos alunos, decorreu
entre abril e maio de 2026, relativamente a quatro dominios, a saber: A — Formagido na EPADRV; B -
Funcionamento e Gestdo da EPADRYV; C — Servigos / Valéncias e D — Plano Anual de Atividades.

Dos 224 alunos 143 s3o maiores de idade e por conseguinte sdo Encarregados de Educacio de si préprios.
Por opg¢do da equipa EQAVET, o inquérito apenas foi enviado aos 81 Encarregados de Educagdo dos
alunos menores de idade e destes, apenas 42, responderam ao questiondrio de satisfagdo, o que

corresponde a uma taxa de resposta de 51,9 por cento.

No que concerne ao dominio A — Formagio na EPADRV a média de satisfagio dos Encarregados de
Educagdo € de 3,32 numa escalade 1 a 4.

Os Encarregados de Educagio destacam como pontos fortes estarem informados sobre os critérios de
avaliagdo das disciplinas e ser disponibilizada informagdo atualizada sobre os progressos e dificuldades
dos seus educandos.

Os Encarregados de Educacgio apontam como fragilidades o facto de os critérios de avaliagdo nem serem

sempre respeitados.

Relativamente ao dominio B — Funcionamento e Gestdo da EPADRV em média a satisfagdo dos

Encarregados de Educacio € de 3,29 numa escala de 1 a 4.
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Os Encarregados de Educagéo destacam como pontos fortes o facto de estarem satisfeitos com o Diretor
de Turma e o Diretor de Curso por estes prestarem informagdes sempre que solicitadas.
Destacam como pontos fracos o facto de nem sempre serem solicitados a apresentar sugestdes de

atividades a realizar na Escola.

Respeitante ao dominio C — Servigos e Valéncias da Escola em média a satisfagdo dos Encarregados de
Educagido é de 3,27 numa escalade 1 a 4.

Os Encarregados de Educagio destacam como pontos fortes a resposta da escola a situagdes de primeiros
socorros ¢ a limpeza das instalagdes.

Os Encarregados de Educagdo apontam como fragilidades o servigo prestado pela Biblioteca.

No que concerne ao dominio D — Plano anual de Atividades em média a satisfagdo dos Encarregados de
Educagio € de 3,46 numa escalade 1 a 4.
Na globalidade os Encarregados de Educagdio mostram-se muito satisfeitos pelas atividades

implementadas.
A média de satisfacéio global dos Encarregados de Educaciio é de 346 numa escalade 1 a 4.

Sugestoes de Melhoria apresentadas pelos Encarregados de Educacio:

e Maior envolvimento dos Encarregados de Educagio nas atividades escolares;

e Maior variedade de produtos alimentares no bar;

e Melhorar as zonas de lazer; a residéncia e salas de aula;

e Melhorar os recursos, os equipamentos e as instalagdes para as aulas das disciplinas da componente

técnica dos diferentes cursos.

1. 5. Empresas/Entidades Parceiras

Este inquérito foi realizado em abril e maio de dois mil e vinte e seis, 45 Empresas ¢ Outras Entidades
parceiras da EPADRYV, relativamente ao dominio “Avaliagio da EPADRV” com o intuito de perceber
quais as suas mais valias e quais as suas fragilidades.

Dos trinta e seis contactos efetuados apenas oito Empresas e outras Entidades responderam ao inquérito, o
que corresponde a uma taxa de resposta de 22,2%.

No que concerne ao dominio — Avaliagio da EPADRV em média a satisfagéio € de 3,44 numa escala de 1
a4.

As Empresas e outras Entidades destacam como pontos fortes o facto de os Orgios de Gestio da
EPADRYV demonstrarem disponibilidade de atendimento, de conhecerem a Escola e estarem satisfeitos
com a formagdo ministrada na escola.

Destacam como principal fragilidade o facto de a Escola promover pouco a participagio dos parceiros na

gestio, no funcionamento e nas tomadas de decisdo da escola.
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A média de satisfagao global das Empresas e outras Entidades relativamente aos servigos prestados pela

EPADRYV € de 3,75, numa escala de 1 a 4.

Sugestdo de Melhoria apresentada pelas Empresas e Qutras Entidades:

Para fortalecer a ligagdo entre a escola e o tecido empresarial, € essencial alinhar a oferta curricular e os
contetidos dos cursos com as necessidades reais da industria local. Propde-se uma estratégia conjunta com
a autarquia para captar jovens para cursos tecnolégicos estratégicos, garantindo-thes os apoios sociais
necessérios. Crucialmente, urge abrir canais de comunicagdo mais eficazes com as empresas parceiras,
assegurando que a informagdo sobre as atividades e o mérito da escola chegue de forma transparente e

constante a quem decide no terreno.
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Conclusoes

STAKEHOLDERS CURSOS PROFISSIONALIS e Cursos de Educacéio e Formagéo

Tipo de Taxa de Sumula das sugestdes de melhoria e n° de vezes N°de
stakeholder Resposta | Satisfaciio mencionadas. Mengdes
Maior investimento na mediacdo de conflitos e na 17
prevencdo de comportamentos de risco.
Melhorar os espagos de circulagdo (caminho para o 14
Polo Tecnolégico).
Média de | Melhorar os espacos de lazer. 12
Alunos 732% 3,31 numa | Melhorias ao nivel das infraestruturas e servigos,
CEF +CP escalade 1 | como o acesso a 4dgua potivel em mais locais da 8
a4 escola.
Ter um parque de méquinas agricolas. 6
Mais agoes de sensibilizagdo para o respeito miituo,
civismo e convivéncia sauddvel poderd ajudar a 4
reduzir situagdes de conflito entre alunos.
Garantir equipamentos digitais e internet funcionais 12
em todas as salas de todos os polos.
Criar salas de trabalho ergonémicas para
coordenadores, organizar melhor a distribuicdo de 10
servigo e adaptar os questiondrios de autoavaliagdo a
realidade de cada docente.
Criar espagos de lazer adequados 10
Reabilitar edificios (isolamento térmico/aciistico) 10
Melhorar a circulagdo da informagdo interna 9
Média 3,52 | Revitalizar a biblioteca com clubes de leitura e
Pessoal 100% numa cinema, incentivando o contacto com o livro em vez 8
Docente escalade 1 | do telemével.
a4 Reforgar a vigildncia e o controlo de acessos (apds as
17h), definir regras institucionais para o uso de 6
teleméveis e garantir o rigor na limpeza do refeitério
e dreas comuns.
Criar uma equipa inteiramente dedicada 2 5
comunica¢do ¢ imagem da escola.
Adotar o programa ESCOLA Pro com maior 2
autonomia financeira.
Promover uma cultura de mérito (sucesso real vs. 2
estatistico)
Investir em formacgdo continua de curta duragdo em 8
diversas 4reas.
A Dire¢do deve ouvir mais quem estd "no terreno", 8
ser imparcial na gestdo de conflitos.
Implementar a rotatividade dos postos de trabalho
para evitar o desgaste, prevenir vicios de poder e 7
promover novas competéncias nos funcionérios
Disponibilizar melhores equipamentos e produtos de 5
Média 2,72 | limpeza/trabalho.
Pessoal Niio numa Dinamizar a biblioteca e abrir a escola ao exterior
77,1% . 5
Docente escalade 1 | com feiras e workshops.
a4 Melhorar a comunicagio e envolver mais os 5
funciondrios nas atividades dos alunos.
Garantir que as decisdes do Conselho Geral chegam a
todos.
Melhorar a vigilancia. 4
Incentivar o uso do e-mail para pedidos da
comunidade.
Garantir que o atendimento e os servigos 3
(administrativos e  operacionais)  funcionam
PESSOAS , PORTRESA Cofinanciado pela
‘L‘% 2030 ‘4 2030 - Unido Europela 13
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efetivamente entre as 9h e as 18h, sugerindo-se o
regime de jornada continua para assegurar a
cobertura total do horério.

Encarregados
de Educacio
CEF + CP

519%

Média 3,34
numa
escalade 1
a4

Melhorar os recursos, 0s equipamentos e as
instalagbes para as aulas das disciplinas da
componente técnica dos diferentes cursos.

10

Melhorar as zonas de lazer; a residéncia e salas de
aula.

Maior variedade de produtos alimentares no bar.

Maior envolvimento dos Encarregados de Educagdo
nas atividades escolares.

Empresas/
Entidades
Parceiras

22.2%

Média 3,75
numa
escalade 1
a4

Rever os programas e os conteidos dos cursos para
garantir que respondem &s necessidades reais das
inddstrias locais.

Expandir os cursos tecnol6gicos essenciais as
empresas da regifio, através de uma parceria entre a
escola e a autarquia para atrair mais jovens.

Criar canais de comunica¢do mais abertos e eficazes
para divulgar noticias e atividades, eliminando o atual
desconhecimento das geréncias das empresas
parceiras.

Garantir que a informagao sobre o cumprimento dos
objetivos da escola chegue de forma clara a todos os
parceiros externos.

Assegurar que a escola oferece os beneficios e apoios
sociais de que os alunos realmente necessitam.

A média de satisfagdo de todos os stakeholders da Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento
Rural de Vagos, no ano letivo 2025/2026, foi de 3,33, ainda assim, justifica que se atente nas sugestdes de
melhoria apresentadas pelos mesmos e se definam acdes de melhoria a introduzir no ano letivo

2026/2027.

A Equipa EQAVET a 1 de junho de 2026
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